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Dil engeli

Su sorulari yanitlar misin? Siginma bagvurun kabul edilir mi?

Konular Ayrimcilik ve Yabanci diismanlhigi, Insan giivenligi, Egitim

Zorluk Diizey 2

Grup biyiikliigli Herhangi

Siire 30 dakika

Genel bakig Bu etkinlik miiltecilerin siginma basvurusu yaparken karsilastiklari zor-

luklari ele alan bir simiilasyondur. Giindeme gelen konular s6yledir:

* Miultecilerin yasamak zorunda kaldiklari hayal kirikligi ve duygusal
¢cokunti

* Dil engelinin agilmasi

* Basvuru siirecinde yasanan ayrimcilik

ilgili haklar *  Siginma talebi ve siginma hakki
* Etnik koken ya da geldigi lilkeye gére ayrimciliga maruz kalmama
hakki
Amacglar * Siginma bagvurusu esnasinda gé¢ konusunda calisan kurumlar tara-

findan yapilan ayrimciliga iligkin farkindalig artirmak

* Dil ve kdltiirlerarasi egitimin dnemini gézler niine sermek

* Siginma talebiyle basvuru yaptiklari sirada miiltecilerin yasadigi ha-
yal kirikhigini anlayabilmek igin empati gelistirmek

Materyal *  “Siginma bagvurusu” bilgi materyalinden her katilimci igin birer ta-

ne gogaltin
* Her katilimciya birer tiikenmez kalem

Hazirhk Odayi, masa basinda calisan bir biirokrati canlandirabileceginiz resmi

ortami yaratacak sekilde diizenleyin.

Yonerge

Katiimailarin odaya girmesine izin verin, fakat ne bir selam verin ne de varliklarinin far-
kinda oldugunuzu hissettirin. Ne olacagina dair hi¢bir sey anlatmayin.

Planlanmig baglama saatinden sonra birkag dakika bekleyin, ardindan “Siginma bagvuru-
su” formlarini ve tiikenmez kalemleri her katilimciya bir tane diisecek sekilde dagitin.
Formu doldurmak icin sadece bes dakikalari oldugunu s&yleyin, baska hicbir aciklama
yapmayin. Gelen sorulari ve itirazlari duymazliktan gelin. Eger iletisime gecmek zorunda
hissediyorsaniz, basgka bir dilde (ya da uydurma bir dilde) konusun, el kol hareketleri kul-
lanin. iletisimi en alt diizeyde tutun. Miiltecilerin yasadigi sorunlarin sizi ilgilendirmedigi-
ni, isinizin sadece formlar dagitmak ve toplamak oldugunu sdyleyin!

Geg gelenleri sert bir sekilde selamlayin (6rnegin, “Geg geldiniz. Formu alin ve doldu-
run. Doldurmak icin sadece birka¢ dakikaniz kaldr” deyin.)

Bes dakika sona erdiginde glilimsemeden ya da kisisel bir iletisim kurmadan formlari
toplayin.
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Dil engeli

6. Doldurulmus formlarda yer alan isimlerden birini ¢cagirin ve o kisinin 6ne ¢ikmasini iste-
yin. Forma bakip formu nasil doldurduguna dair uydurma bir sey sdyleyin, 6rnegin, “8.
soruyu cevaplamamigsiniz” ya da “Gériiyorum ki 6. soruya ‘hayir’ yaniti vermissiniz. Si-
ginma talebiniz reddedildi.” Kisinin ayrilmasini isteyin. Tartismaya girmeyin. Bir sonraki
kisiye 6ne ¢ikmasi icin seslenin.

7. Siureci tekrar edin. Tim basvurulari almak gerekmiyor, sadece katiimcilarin ne olup bit-
tigini anlamalarini saglayacak sekilde roliintizii devam ettirin.

8. Roliiniizii sona erdirin ve katiimcilari yasananlari tartismaya davet edin.

Bilgilendirme ve degerlendirme

Etkinlik stirecinde katihmcilara neler hissettiklerini sorun. Ardindan olup bitenleri ve katiimci-
larin neler 6grendigini tartismaya gegin.
¢ Katilimcilar, anlamadiklari bir formu doldururken neler hissetti?
 Simiilasyon, bir siginmacinin deneyimini gergekgi bir sekilde aktariyor muydu?
+  Ulkenize siginmak icin bagvuru yapanlarin adil bir muameleye tabi tutulduklarini dii-
stintiyor musunuz? Neden?
* Bir kisinin siginma bagvurusunun reddedilmesi sizce ne gibi sonuglar dogurur?
» Katlimcilar, dilini bilmedikleri bir yetkili, mesela bir emniyet gorevlisi ya da bilet
kontrolori ile karsi karsiya kalmislar mi? Neler hissetmisler?

Kolaylastiricilar igin ipuglari

Gergeklestirilmesi oldukga kolay bir etkinliktir: Sizden beklenen sey roltiniizi “glicli” bir sekil-
de canlandirmaniz, ciddi, kati ve buirokratik olmaniz. Miiltecilerin icinde bulundugu k&t durum
umurunuzda degil; siz isinizi yapmak igin buradasiniz! Asil nemli nokta insanlarin biiytik boli-
munin tlkelerinde miiltecileri istemedigi. G6gmen biirosu memurlari verilen talimat tizerine
miiltecileri yogun bir elemeden geciriyor; sadece kimlik belgeleri olan ve bagvuru formunu dog-
ru bir sekilde dolduranlari igeri aliyorlar. Milteciler ¢ogunlukla gittikleri tlkenin diline vakif de-
giller, bu ytizden basvuru formunu doldurmakta giicliik ¢ekiyorlar. Bunun yaninda, oldukga tiz-
glin ve duygusal bir durumdalar. Neler olup bittigini anlamalari ¢ok zor ¢linkii bagvurulari si-
rekli olarak reddediliyor ve bunun gerekgelerini anlayamiyorlar.

izleme Onerileri

Miiltecilerin bir ilkeye kabulii ya da reddi cercevesinde sunulan iddialari incelemek isterseniz

sayfa 98'deki “iceri girebilir miyim?” etkinligini diizenleyebilirsiniz.
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi'nin web sayfasinda miiltecilerle ilgili yiiru-
tiilen etkinlikler hakkinda daha fazla bilgiye ulagabilirsiniz: www.unhcr.ch.

Eylem fikirleri

Calisma grubu olarak, isinin zorluklari hakkinda bilgi vermesi icin bir ggmen biirosu memuru-
nu davet edebilirsiniz veya bir gogmen blirosuna ziyaret diizenleyerek siginma basvurusu islem-
lerini yerinde inceleyebilirsiniz. Grup lyeleri, siginmacilar ve gégmen biirosu memurlariyla go-
riisme yaparak, yontemde adaletsiz veya diizensiz bulduklari noktalari giindeme getirebilirler.
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Dil engeli I

Elde edilen bulgular, miltecilerle ilgili ytrutilen biling artirma kampanyalarinda ya da gé¢gmen
biirosu ya da BMMYK gibi 6rglitlere sunmak tzere kullanilabilir.

Ek bilgi

Miiltecilerle ilgili bilgi ve verilere sayfa 98'deki “Igeri girebilir miyim?” etkinliginin ek bilgi kismin-
dan ulasilabilir.

Not: Bu etkinlik; Donahue, D., Flowers, N., The Uprooted, Hunter House Publishers, 1995 kaynagin-
dan uyarlanmistir.

Multeci ya/da siginmaci: Aradaki fark ve benzerlikler nelerdir?

“Siginmaci” ve “miilteci” terimleri arasinda ¢ogunlukla fark gézetilmez. Miilteci terimi siginma arayisi icinde olan ya da siginma ola-
nagina kavusmus kisi icin kullanilir. “Mdlteci” ve “siginmaci” terimleri kanunen birbirinden ayridir ve farkli sonuglar dogurur.
Siginmaci, milteci olarak kabul edilmeyi bekleyen kisidir, ayni zamanda basvurusu degerlendirme agamasinda olan kisidir. Siginma pro-
sediirti esnasinda gé¢gmen biirolari siginmacinin durumunun miilteci tanimlamasina girip girmedigini ve tiim miiltecilik &l¢itlerine
uyup uymadigini belirler. Ornegin, siginmaci, inandirici bir zulme ugrama tehlikesi icinde oldugunu ve ciddi bir sug (siyasi olma-
yan), insanlik sugu ya da savas sugu islemedigini kanitlamak zorundadir. Siginmacilar, bagvurularinin adil bir sekilde degerlendiril-
mesi hakkina ve basvuru gézden gecirilene kadar siginmanin talep edildigi tilkede kalma hakkina sahiptir.

Miilteci, “6nceden” siginmaci olan kisidir, bunun anlami sudur; miilteci basvurusu kabul edilmis kisidir. Miltecilik statiistiyle baglanti-
I bir takim haklar mevcuttur, 6rnegin, yasamini ya da durumunu tehlike igine sokacak tilkeye geri génderilmeme hakki, ayrimci-
liga maruz kalmama hakki ve siginma hakkinin verildigi tilkenin hiikiimeti tarafindan temel ihtiyag yardimi alma hakki.

Son elli yil iginde, milyonlarca insan diinya lizerindeki pek ¢ok tilkede siginma hakkina kavustu. Diinya genelinde halen yaklasik 1,2
milyon siginma bagvurusu bekletilmektedir.

BILGI MATERYALI

Siginma basvuru formu

Csalddi és uténév
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Viimeisin osoite

Lbwgnh husdwnn

Endyyehpa 1 kimo anaogoknon

Basvuran kisiye eslik eden refakatci veya yakinlarinin isimleri

Meio e local de entrada no pais

Ghaliex titlob ghall-azilju?
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10. Avez-vous présenté une demande d’asyle auparavant? Veuillez donner des détails sur les pays, les dates et les motifs.

I'l. Dali imate rodnini ili poznanici vo ovaa zemja? Ako imate, navedete gi iminjata i adresite.
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